
 Bakanlığımızca rehberl�k
h�zmetler� kapsamında,
doğal afet, terör, göç,

�nt�har, ölüm - yas, c�nsel
�st�smar g�b� travmat�k ve
zorlu olaylar karşısında

ps�kososyal koruma, önleme
ve kr�ze müdahale

h�zmetler� yürütülmekted�r.

Bu h�zmetler�n
yürütülmes�nde d�kkat

ed�lecek hususları
düzenlemek �ç�n

“Ps�kososyal Koruma,
Önleme ve Kr�ze Müdahale

H�zmetler� Yönerges�”
hazırlanarak N�san 2019 -

2739 sayılı Tebl�ğler
Derg�s�nde yayınlanmıştır.

 “ P S İ K O S O S Y A L
K O R U M A ,  Ö N L E M E  V E

K R İ Z E  M Ü D A H A L E
H İ Z M E T L E R İ

Y Ö N E R G E S İ ”  

KRİZE
MÜDAHALE

YOL HARİTASI

https://bucakabdurrahmantasram.meb.k12.tr/

Travma/Kr�z:
 Zorlu, örseley�c� ve/veya
tehd�t olarak algılanan
durum ya da olaya bağlı
olarak b�rey�n baş etme
becer�ler�n�n yeters�z kaldığı,
k�ş�sel �y�l�k hâl�n�n ve/veya
ps�koloj�k sağlığının
bozulduğu, genell�kle yoğun
bel�rs�zl�kler�n yaşandığı
karmaşık sürec�, 

Travmat�k olay: An�,
beklenmed�k b�r şek�lde
ortaya çıkan, b�rey�n baş
etme potans�yel�n� etk�s�z
kılan, kend�s�n�n veya
yakınlarının yaşamını,
f�z�ksel/b�l�şsel/duygusal
bütünlüğünü tehd�t eden
ve/veya toplumu etk�leyen
olayı/durumu, �fade eder.



H A Z I R L I K  

K R İ Z  S O N R A S I

Okul Ps�kososyal Koruma,
Önleme ve Kr�ze Müdahale
Ek�b� kuruldu. 

Kr�ze Müdahale Ek�b�
Okul/Kurum Müdürü
başkanlığında ek�p �lk
toplantısını yaptı. 

Ek�p üyeler�n�n görev
dağılımı yapıldı. 

Ek�p üyeler�ne yazılı
b�lg�lend�rme yapıldı. 

Ac�l durumlarda aranacak
telefon numaraları yeterl�
büyüklükte, görüleb�lecek
yerlere, yeterl� sayıda asıldı.

 

Ps�kososyal Koruma, Önleme
ve Kr�ze Müdahale dosyası
oluşturuldu.

K R İ Z  A N I
Güvenl�k önlemler� alındı. 
Gerekl� �lg�l� kurumlara (sağlık, �tfa�ye,
emn�yet) haber ver�ld�.
 Gerekl� durumlarda �lkyardım
çalışmaları yapıldı.

Ps�kososyal Koruma, Önleme ve Kr�ze
Müdahale Ek�b� ac�l toplandı. 
 Ps�kososyal Koruma, Önleme Ve Kr�ze
Müdahale H�zmetler� Gözlem Formu
(EK-1) dolduruldu.
 Kr�z durumu �le �lg�l� “B�lg� Notu”
hazırlandı.
Okul Müdürlüğü tarafından İlçe M�ll�
Eğ�t�m Müdürlüğüne gönder�ld� ve
Rehberl�k Araştırma Merkez�ne b�lg�
ver�ld�. 

Okul Ps�kososyal Koruma, Önleme ve
Kr�ze Müdahale Ek�b� tarafından
travma/kr�z durumunda personel
kapas�tes� yeters�z kaldığında ve destek
�ht�yacı ortaya çıktığında “Ps�kososyal
Koruma, Önleme ve Kr�ze Müdahale
H�zmetler� Destek Talep Formu” (EK-2)
doldurularak İlçe Ps�kososyal Koruma,
Önleme ve Kr�ze Müdahale Ek�b�nden
destek talep ed�ld�. 
İlçe Ps�kososyal Koruma, Önleme ve
Kr�ze Müdahale Ek�b� �le �şb�rl�ğ� yapıldı.

Yapılan çalışmalar değerlend�r�ld�. 
Gerekl� durumlarda yen�den planlama
yapıldı.

Durum değerlend�rme toplantısı
yapıldı.
 İzleme ve değerlend�rme
çalışmaları yapıldı.

Okul Ek�b� okulda yaşanan
travma/kr�z durumlarına yönel�k
gerçekleşt�r�len kr�ze müdahale
çalışmalarını “Ps�kososyal Koruma,
Önleme ve Kr�ze Müdahale
H�zmetler� Çalışma Raporu”nu (EK-
3) doldurarak okul müdürlüğü
aracılığıyla İlçe M�llî Eğ�t�m
Müdürlüğüne gönderd�.

Okul Ek�b� travma/kr�z durumlarına
yönel�k gerçekleşt�rd�ğ� çalışmalar
sonunda gerekl� �zleme ve
değerlend�rmey� yaptı;
“Ps�kososyal Koruma, Önleme ve
Kr�zeMüdahale H�zmetler� İzleme
Formu”nu(EK-4) doldurarak okul
müdürlüğü aracılığıyla İlçe M�llî
Eğ�t�m Müdürlüğüne gönderd�.
Gerçekleşt�r�len çalışmaların tak�b�
yapıldı.


